AYUNTAMIENTO
HUERTA DE VALDECARABANOS

ORDENANZA FISCAL REGULADORA DE LA TASA POR LA PRESTACION DEL
SERVIDIC DE AYUDA A DOMICILIO

Articulo 1.- Fundamento y naturaleza.

Su fundamento lo encontramos en los articulos 20 y 57 del Real Decreto Legislativo 2 de2004, de 5 de marzo,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, que establecen la
posibilidad de establecer tasas por la prestacién deservicios publicos y en particular, por los servicios que no
preste o no realice el sector privado, esté o no establecida su reserva a favor del sector piblico conforme a la
normativa vigente.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 15 al 19 y 20.1.B) del Real Decreto Legislativo 2
de 2004, este Ayuntamiento aprueba la imposicion y ordenacién de la tasa por el servicio de ayuda a domicilio,
que se regird por la presente Ordenanza Fiscal.

Articulo 2.- Hecho imponible.

Constituye el hecho imponible de la tasa por la prestacién del servicio de ayuda a domicilio, la prestacion de
todos o algunos de los siguientes servicios:

a) Prestaciones bésicas de caracter personal y doméstico, comprensivas de las atenciones necesarias para la
realizacion de tareas de limpieza de la vivienda, lavado y planchado de ropa, realizacion de compras, preparacién
o servicio de comidas, aseo personal y otros de naturaleza analoga para facilitar al beneficiario su normal
desenvolvimiento en el domicilio.

b) Prestaciones complementarias de prevencion e insercién social comprensivas de las atenciones de carécter
psicosacial, de compafifa y movilidad, informacién y gestion cultural.

1.- El servicio de ayuda a domicilio se prestard y gestionard por este Ayuntamiento bajo la supervisién y
conforme a las directrices contenidas en el Convenio de colaboracién suscrito entre la Consejeria de Sanidad y
Asuntos Sociales de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y este Ayuntamiento, de renovacion anual.,
2.- Las personas que se encargaran de realizar las tareas descritas anterjormente, seran contratadas por el
Ayuntamiento y tendrdn la denominacién de Auxiliares de Ayuda a Domicilio, debiendo trabajar en
coordinacién con otros profesionales, especialmente con los trabajadores sociales de los Servicios Sociales
Municipales.

Articulo 3.- Sujeto pasivo.
Son sujetos pasivos contribuyentes las personas fisicas a que se refiere el articulo 33 de la Ley General
Tributaria y que reciban la prestacién del servicio en cualquier modalidad.

Articulo 4.- Devengo.
La obligacion de pago de la tasa nace desde el momento en que se inicie la prestacion del servicio.

Articulo 5.- Cuotas.

1.- Las cuotas a satisfacer por los usuarios del servicio estan supeditadas a las directrices establecidas a tal efecto
por el Convenio suscrito entre este Ayuntamiento y la Consejeria de Sanidad y Asuntos Sociales, de renovacién
anual.

2.- Las cuotas del servicio de ayuda a domicilio son mensuales, y serdn las siguientes: 2,00 euros la hora de
servicio prestado.

Las tarifas referidas entrarén en vigor el dia I de enero de 2012 y se incrementaran anualmente, como minimo,
con la aplicacion del 1.P.C. sobre las del afio anterior.

3.- El pago debe producirse con periodicidad mensual, y con caracter anticipado entre los dias 1 y 6 de cada mes.
4.- No obstante lo anterior, previo informe de los Servicios Sociales del Ayuntamiento y de manera discrecional
se podra exonerar del pago o bien modificar las tarifas del apartado 2, mediante Decreto de la Alcaldia, a
aquellos beneficiarios cuyas circunstancias economicas, personales o familiares asi lo aconsejen.

Articulo 6.- Condicién de beneficiario.

1. Pueden ser beneficiarios del servicio de ayuda a domicilio, todas aquellas personas, generalmente ancianos,
nifios, minusvalidos y otras personas que por diversos motivos se encuentren en la situacion de no poder asumir
por si mismos las responsabilidades de su propio cuidado personal, doméstico y social y/o carezcan de familiares
proximos capaces de prestarles la ayuda que necesitan para ello.



2. Podrén gozar de la condicion de beneficiarios del servicio de ayuda a domicilio todas aquellas personas que a
la fecha de la entrada en vigor de la presente Ordenanza se encuentren recibiendo la ayuda, siempre y cuando
ésta no manifieste de forma expresa su negativa aseguir recibiendo el servicio.

3. Para la inclusion de nuevos beneficiarios en el programa, las personas interesadas deberan solicitarlo, por
escrito, segiin modelo formalizado. El expediente se trasladara a los érganos competentes de la Consejeria de
Sanidad y Asuntos Sociales de la Junta de Comunidades de Casilla-La Mancha, que decidiran sobre la admisién
de todos los solicitantes del programa.

4. Sera condicién indispensable para obtener la condicién de beneficiario del servicio de ayuda a domicilio estar
debidamente empadronado en este Municipio.

5. La condicién de beneficiarios no se entendera nunca como un derecho permanente, sino que se mantendra,
modificard o se perderd en funcién de como varien las circunstancias que motivaron su adquisicién.

Articulo 7.- Seguimiento, regulacion y evaluacién.

1. Los Servicios Sociales serdn los competentes en el seguimiento, regulacién y evaluacion del servicio de
Ayuda a domicilio, pudiendo proponer la inclusién o exclusién de beneficiarios.

Asimismo, seran los que determinen el nimero de horas de servicio necesarias para conseguir que el servicio sea
dindmico y ajustado a las necesidades reales de cada caso y en cada momento.

2. Todas las reclamaciones, quejas o sugerencias sobre el funcionamiento del servicio que formulen tanto los
beneficiarios como el resto de vecinos, deberan canalizarse a través de los Servicios Sociales.

3. Los Servicios Sociales deberan elaborar un informe anual sobre el funcionamiento del servicio.

Articulo 8.- Pérdida y condicién de beneficiario.

La condicién de beneficiario del servicio de ayuda a domicilio podra perderse por cualquiera

de las siguientes causas:

a) Renuncia expresa del beneficiario.

b) Por impago reiterado de la correspondiente tasa.

¢) Por fallecimiento o cambio de domicilio fuera del municipio.

d) Por decision del Alcalde-Presidente, previo informe de los Servicios Sociales Municipales, al considerar que
han cambiado las circunstancias que motivaron la concesién de la ayuda.

La interrupcion de la prestacion de este servicio, tanto de forma voluntaria como de oficio por el Ayuntamiento,
se debe comunicar por escrito para su constancia. En este supuesto, el beneficiario abonard el importe
correspondiente hasta el cese efectivo de la prestacién del servicio.

Articulo 9.- Infracciones y sanciones.
Se estard a lo dispuesto en el articulo 77 y siguientes de la Ley General Tributaria y demdas legislacion
concordante.

Disposicion final.

La presente Ordenanza entrara en vigor el dia siguiente a la fecha de la publicacién de su texto integro en el
«Boletin Oficial» de la provincia de Toledo, comenzando a aplicarse el mismo dia en que entre en vigor, hasta su
modificacién o derogacion expresa.



